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VISTOS: =

Las cartas GG 0167/2025 y GG 206/2025, presentadas por el BANCO GANADERO -
S.A., el 28 de marzo y 8 de abril de 2025 y demas documentacion que ver convino y

se tuvo presente.
CONSIDERANDO: -

Que el BANCO GANADERO S.A., en adelante la Entidad Financiera, mediante
nota GG 0167/2025 de 28 de marzo de 2025, solicitd la autorizacién para realizar la
Promocion Empresarlal denominada “SEGURO TE LLEGA”, remltlendo el proyecto

de la citada promocion.

Que, mediante carta ASFI/DSR 1/R-74339/2025 de 2 de abril de 2025, se efectuaron
observaciones a la solicitud efectuada por el Banco, reitiendo en respuesta la
Entidad con carta GG 206/2025, el Proyecto de Desarrollo Promocién Empresarial
"SEGURO TE LLEGA", con las correcciones efectuadas por esta Autoridad de

Supervision del Sistema Financiero (ASFI).
CONSIDERANDO:

Que, el Articulo 331 de la Constitucién Politica del Estado (CPE), establece que: ‘Las
actividades de intermediacién financiera, la prestacion de servicios financieros y cualquier otra
actividad relacionada con el manejo, aprovechamiento e inversién dei ahorro, son de interés publico y
s6lo pueden ser ejercidas previa autorizacion del Estado, conforme con la ley”.

Que, el Paragrafo |, Articulo 332 de la CPE, determind que: “Las entidades financieras
estaran reguladas y supervisadas por una institugion de regulacién de bancos y entidades financieras.
Esta institucién tendrd cardcter de derecho pdblico y jurisdiccién en todo el fterritorio boliviano”,

reconociendo el caracter constltu0|onal de la Autoridad de Supervision del Slstema

Financiero.
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Que, el Articulo 16 de la-Ley N° 393 de Servicios Financieros (LSF), dispone que: “La
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASFI, tiene por objeto requiar, controlar y supervisar
los servicios financieros en el marco de la Constitucién Politica del Estado, la presente Ley y los
Decretos Supremos reglamentarios, asi como la actividad del mercado de valores, los infermediarios y
entidades auxiliares del mismo”.

Que, mediante Resolucion Suprema N° 28842 de 21 de julio de 2023, el sefior
Presidente Constitucional del Estado Plurinacional de Bolivia, designé a la Lic. Ivette
Espinoza Vasquez como Directora General Ejecutiva a.i. de la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero.

Que, mediante Resolucion Administrativa ASF1/58/2025 de 8 de abril de 2025, la Lic.
Ivette Espinoza Vasquez, delegd funciones atribuidas a la Direccién General
Ejecutiva de la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI), al Ing. Willy
Edmundo Carranza Dick, excepto las que se encuentran descritas en el Paragrafo
I, Articulo 7 de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo y las prohibidas de
forma expresa por disposicién legal, del 9 al 11 de abril de 2025.

CONSIDERANDO:

*Que, el Inciso g), Articulo 464 de la LSF, determina que: “Las entidades de intermediacion
financiera no podran: (...) g) Realizar cualquier tipo de sorfeo, rifa u ofras modalidades similares que
tengan por objeto la concesion de premios u otros mecanismos fundamentados en el azar para captar
o mantener clientes, sin la debida autorizacion del érgano competente y la Autoridad de Supervisién del

Sistema Financiero - ASFI (.. )"

Que, el Articulo 2°, Seccion 3 del Reglamento de Publicidad, Promocién y Material
Informativo, contenldo en el Capitulo IV, Titulo I, Libro 5° de la Recopilacién de

Normas para Servicios Financieros (RNSF), dispone que: ‘La entidad supervisada para
realizar cualquier tipo de sorteo, juegos de azar u otras modalidades similares, que tengan por objeto la
concesién ‘de premios,: destinados a la promocién empresarial, solicitard en primera instancia
autorizacion de ASFI.

~

" Adjunto a la solicitud, debe remitir una sintesis de la pmmocron empresarial, con enfoque en los
derechos de los consumidores financieros.

En caso de existir contrataciones, se adjuntarén copias de los contratos con los proveedores y/o las
empresas encargadas de realizar la publicidad de la promocién empresarial.
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La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, evaluara los documentos presentados en el marco
de sus atribuciones y dentro del plazo de cinco (5) dias hébiles administrativos, emitird Resolucion
expresa de autorizacion con lo que la entidad supervisada podré iniciar su tramite ante la Autoridad de
Fiscalizacién del Juego (AJ). '

De existir observaciones, estas seran comunicadas a la entidad supervisada que sean subsanadas en
el plazo que determine la ASFI”. -

CONSIDERANDO:

Que, la Entidad Financiera, solicité la respectiva autorizacién en virtud a lo
establecido en el Inciso g), Articulo 464 de la LSF, toda vez que en cumplimiento
con lo dispuesto por el Articulo 2°, Seccién 3 del Reglamento de Publicidad,
Promocién y Material Informativo, contenido en el Capitulo IV, Titulo I, Libro 5° de la
RNSF, remitié el proyecto de la Promocion Empresarial denominada “SEGURO TE
LLEGAY, con enfoque en los derechos de los Consumidores Financieros, de cuya
evaluacion, en el marco de las atribuciones de esta Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero, se determina que no existen observaciones a dicho documento,
correspondiendo emitir la respectiva autorizacion con la que podré iniciar su tramite
ante la Autoridad de Fiscalizacion del Juego (AJ).

CONSIDERANDO:

Que, de la revision y evaluacién de la documentacion presentada por la Entidad
Financiera, se verificd el cumplimiento a las disposiciones juridicas antes citadas,
correspondiendo emitir la respectiva autorizacién, con la que podra iniciar su tramite
ante la Autoridad de Fiscalizacién del Juego (AJ). '

POR TANTO:

La Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero, en virtud a las facultades
. conferidas por la Constitucion Politica del Estado, la Ley N° 393 de Servicios
Financieros y demas disposiciones complementarias y conexas.

RESUELVE:

UNICO.- Autorizar al BANCO GANADERO S.A., la realizacién de la Promocién
Empresarial denominada “SEGURO TE LLEGA”, pudiendo iniciar su
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Central - Telf: (591-2) 2174444 Int. 3201 - Trinidad: Centro Defensorial, Calle La Paz Esquina Pedro de la Rocha N® 42, Zona Central - Telf (591-3) 4629659 - Cochabamba:

Centro Defenscrial, calle Colombia N° 364 casi calle 25 de Mayo - Telf: [591-4) 4584505 - 4584506 - 4583800 - Sucre: Centro Defensorial, calle Ayacucho entre calles
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irémite ‘ante la Autoridad de Fiscalizacion del Juego, conforme lo
fundamentado en la presente Resolucién. :

Registrese, notifiquese y archivese.

s _
VUV LY

Willy Edmundo Carranza Dick

DIRECTOR GENERAL O

I\ 1 Autoridad\de Supervision

i1
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CITE: AJ/DRSC/D]/RAA/180/2025

RESOLUCION ADMINISTRATIVA DE AUTORIZACION N° 05-00180-25

R-0012

Santa Cruz, 28 de abril de 2025

VISTOS:

La nota s/n, presentada en las oficinas de la Autoridad de Fiscalizacién del Juego, en fecha 22 de
abril ce 2025, por la empresa BANCO GANADERO S.A. "BANGASA”, representada legalmente
por WILFREDO CHACON ARGANDONA Y JOSE EDGARDO CUELLAR CRESPO, en virtud al
Testimonio Poder N° 499/2019 de fecha 24 de junio de 2019, el Informe Técnico CITE:
AJ/DRSC/DF/INF/589/2025 de 25 de abril de 2025 y el Informe Legal CITE:
AJ/DRSC/DJ/INF/339/2025 de 28 de abril de 2025; lo que se tiene presente, por ley convino ver, y;

CONSIDERANDO I:

Que, conforme establece el Articulo 21 de la Ley N° 060 de Juegos de Loteria y de Azar de 25 de
noviembre de 2010, se crea la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social del Juego — AJ, como
institucion publica, con personalidad juridica y patrimonio propio, independencia administrativa,
financiera, legal y técnica, supeditada al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, con
jurisdiccion y competencia en todo el territorio del Estado Plurinacional, siendo la Unica enticad
facultada para otorgar licencias y autorizaciones, fiscalizar, controlar y sancionar las operaciones de
los juegos de loteria y de azar, al presente y en virtud a la Disposicion Adicional Unica de la Ley N°
717 de 13 de julio de 2015, ahora denominada Autoridad de Fiscalizacidn del Juego.

Que, de conformidad a la normativa anteriormente enunciada, mediante Resolucidn Suprema N°
28928 de 30 de noviembre de 2023, se designé al Dr. Marco Antonio Sanchez Vaca, como Director
Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacién del Juego.

Que, el Articulo 26 de la Ley N° 060, concordante con el Articulo 20 del Anexo del Decreto Supremo
N° 0781 de 2 de febrero de 2011 modificade mediante el paragrafo I del Articulo 2 del Decreto
Supremo N°® 2600, determinan las atribuciones de la Maxima Autoridad Ejecutiva de otorgar
autorizaciones a Promociones Empresariales.

Que, el Articulo 2 del Anexo del Decreto Supremo N° 0781 establece que: (...) "La Autoridad de
Fiscalizacion y Control Social del Juego - AJ, creada por el Articulo 21 de la Ley N° 060, es una
institucion pablica descentralizada bajo tuicion del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.
Tiene su sede en la ciudad de La Paz y ejerce jurisdiccion y competencia en todo el territorio del
Estado y podrd establecer oficinas regionales para el cumplimiento de sus funciones de
fiscalizacion, control, aplicacion y ejecucion de sanciones, de acuerdo a sus necesidacdes
administrativas (...)"

Que, el Numeral 6 del Articulo 4 de la norma citada en el paragrafo anterior, establece que el
Director Ejecutivo tiene la atribucion de Administrar los recursos humanos, econdmicos y

financieros de la AJ de acuerdo a la normativa vigente.
2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA

Oficina Nacional Regional Santa Cruz Regional Cochabamba

Calle 16 de Obrajes No. 220 Calle Prolongacién Campero N* 155 U.V.1 Calle Ayacucho esquina Heroinas
Edif. Centro de Negocios Obrajes Piso 2 Manzana 7 Zona Norte Edificio ECOBOL
Telf. (2) 2125057 - 2125081 Telf. (3) 3323031 - 3333031 Telf. (4) 46671000- 4667001

Regional La Paz - Piso 3
Telf. (2) 2125385
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Que, mediante Resolucion Administrativa Ejecutiva N° 02-00024-24 de 27 de febrero de 2024, fue
designo el Lic. Cristian Alvarado Rosas, en el cargo de Director Regional Santa Cruz de la Autoricad
del Fiscalizacion del Juego — AJ, delegéndole la tramitacién de solicitudes de autorizacién de
promociones empresariales desde su inicio hasta la emisidn de la respectiva Resolucion
Administrativa de Autorizacion, Modificacién, Rechazo, Rechazo in limine y Anular con reposicion
hasta el vicio mas antiguo, sin que esta delegacién impliqgue que el Director Ejecutivo de la
Autoridad del Juego renuncie a la posibilidad de tramitar personalmente procesos de autorizacion
de promociones empresariales.

CONSIDERANDO II:

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

Que, el Articulo 7 de la Ley N© 060 de 25 de noviembre de 2010, modificado por la Ley N° 317 de
Presupuesto General del Estado de 11 de diciembre de 2012 y por el Articulo 3 Paragrafo I de la
Ley N° 717 de 13 de julio de 2015 de Modificaciones e incorporaciones a la Ley N° 060 de Juegos
de Loteria y de Azar, define a las promociones empresariales.

Que, los Articulos 20 y 21 del Anexo al Decreto Supremo NO (0781 de 2 de febrero de 2011,
modificados por el Decreto Supremo N© 2600 de 18 de noviembre de 2015 y lo reglamentado por
los Articulos 9 y 18 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00004-24 de 31 de octubre de 2024,
establecen los requisitos y procedimientos para la otorgacion de autorizaciones de promaciones
empresariales a favor de personas individuales y juridicas, ptblicas o privadas.

Que, el Articulo 20 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00004-24 de 31 de octubre de 2024, preve
las clases de resoluciones que resuelven las solicitudes de Autorizacién de Promociones
Empresariales.

CONSIDERANDO III:

Que, la empresa BANCO GANADERO S.A. "BANGASA”, mediante nota s/n, adjunto a la Hoja de
Ruta Externa N° 1531 de 22 de abril de 2025, ha solicitado autorizacién para realizar la promocion
empresarial “SEGURO TE LLEGA”, acompafiando a este efecto lo siguiente: 1) Cédula de
Identidad N° 2392133 a nombre de WILFREDO CHACON ARGANDONA y Cédula de Identidad N°
2929646 a nombre de JOSE EDGARDO CUELLAR CRESPO, 2) Certificado de Inscripcién al Padrén
Nacional de Contribuyentes NIT 1028421024, 3) Matricula actualizada del Registro del Comercio N°
1028421024, 4) Testimonio de Constitucion de Sociedad N° 17/81 de 17 de julio de 1981, 5)
Testimonio de Cambio de Sociedad de Economia Mixta a Privada N° 500/93, de fecha 19 de
octubre de 1993, 6) Testimonio Poder N° 499/2019 de 24 de junio de 2019 a favor de WILFREDO
CHACON ARGANDONA Y JOSE EDGARDO CUELLAR CRESPQO, 7) Declaracion Jurada de Veracicad
de Documentacion Proporcionada de fecha 22 de abril de 2025 suscrita por WILFREDO CHACON
ARGANDONA Y JOSE EDGARDO CUELLAR CRESPO, 8) Copia simple de Resolucién ASFI N°
284/2025, de fecha 11 de abril de 2025, 9) Copia simple de Contrato Privado de Prestacion de
Servicios Publicitarios, de fecha 01 de diciembre de 2024, adjunto Cedula de Identidad de Roszrio
Pefia del Castillo y Certificacion de Firmas y Rubricas, 10) Declaracion Jurada del Valor de los
Premios Ofertados, de fecha 22 de abril de 2025 y 11) Proyecto de Desarrollo de Promocidn
Emipresarial; documentacién que fue revisada y se constaté que cumple con los requisitos legales

exigidos por la normativa pertinente de acuerdo a los siguientes informes: (CD
S
rge wf icontec
s 2025 BICENTENARIO DE BOLIVIA
Oficina Nacional Regional Santa Cruz Regional Cochaba[nba IS0 s0o01
Calle 16 de Obrajes No. 220 Calle Prolongacién Campero N* 155 U.V.1 Calle Ayacucho esqping Heroinas
Edif. Centro de Negocios Obrajes Piso 2 Manzana 7 Zona Norte Edificio ECOBOL

Telf. (2) 2125057 - 2125081 Telf. (3) 3323031- 3333031 Telf. (4) 4667000~ 4661001
Regional La Paz- Piso 3
Telf. (2) 2125385
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a) Informe Técnico CITE: AJ/DRSC/DF/INF/589/2025 de 25 de abril de 2025, emitido
por el Departamento de Fiscalizacién y Control de la Direccién Regional Santa Cruz.,
después de haber realizado una valoracién técnica referente al caso, se concluye
que la empresa BANCO GANADERO S.A. “"BANGASA”, CUMPLE con los
requisitos sefialados en los incisos a), b), c), d), €) y f) del paragrafo II del Articulo
9 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00004-24 de 31 de octubre de 2024, para la
realizacién de la promocién empresarial denominada “SEGURO TE LLEGA”.

b) Informe Legal CITE: AJ/DRSC/DJ/INF/339/2025 de 28 de abril de 2025, de igual
manera concluye que la solicitud de autorizacion para la realizacion de la promocién
empresarial “SEGURO TE LLEGA”, presentada por la empresa, BANCO
GANADERO S.A. "BANGASA”, CUMPLE con los requisitos exigidos en los incisos
a), b), c), d), e) y f) del paragrafo I del Articulo 9 de la Resolucién Regulatoria N°
01-00004-24 del 31 de octubre de 2024.

Que, habiéndose consultado los datos personales del solicitante en representacion de la empresa
administrada en el sistema de informacién habilitado para el efecto (Convenio de Cooperacion
Interinstitucional con el SEGIP), se establece que los mismos concuerdan con la documentacidn
presentada,

Que, estando cumplidos los informes técnico y juridico en los cuales se establece que la empresa
BANCO GANADERO S.A. “"BANGASA”, ha dado cumplimiento con lo normado por el Anexo del
Decreto Supremo N° 0781 modificado por el Decreto Supremo N° 2600 y a la Resolucion
Regulatoria N° 01-00004-24 de 31 de octubre de 2024, en mérito a los antecedentes referidos
precedentemente, corresponde autorizar la mencionada Promocidn Empresarial de conformidad & lo
dispuesto en el inciso a) del Articulo 20 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00004-24 de 31 de
octubre de 2024.

PCOR TANTO,

El Director Regional Santa Cruz de la Autoridad de Fiscalizacién del Juego, designado mediante
Resolucién Administrativa Ejecutiva N° 02-00024-24 de 27 de febrero de 2024, en uso de las
facultades conferidas, con jurisdiccién y competencia en los departamentos de Santa Cruz, Beni y
Pando;

RESUELVE:

PRIMERQ.- APROBAR el Proyecto de Desarrollo de la Promocién Empresarial y AUTORIZAR c la
empresa BANCO GANADERO S.A. “BANGASA”, el desarrollo de la Promocién Empresarial
denominada “"SEGURO TE LLEGA” conforme al proyecto presentado por el administrado,
documento que es parte integrante e indivisible de la presente resolucion, el cual establece las
condiciones esenciales de la promocién empresarial, de conformidad con los Arts. 20 y 21
del Anexo al Decreto Supremo N° 0781 de 2 de febrero de 2011, modificado por el Paragrafo II del
Articulo 2 del Decreto Supremo N° 2600 de 18 de noviembre de 2015.

SEGUNDO.- La promocién empresarial “SEGURO TE LLEGA” de |a empresa BANCO
GANADERO S.A. "BANGASA”, se desarrollara bajo la modalidad de SORTEO por lo cual el
administrado debera cumplir lo dispuesto en los paragrafos I, IT y V del articulo 26 de la Resolucidn
Regulatoria N° 01-00004-24 de 31 de octubre de 2024, por lo que el sorteo se realizard en acto
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publico, en el lugar y fecha establecidos en el proyecto de desarrollo de la promocién empresarial
autorizada por Resolucion Administrativa, con intervencidn de Notario de Fe Pablica que constara
€n acta notariada. El acta notariada de sorteo deberd contener minimamente la identidad del o los
ganadores de acuerdo al proyecto de promocién empresarial, lugar y fecha de sorteo, descripcion
del premio y la informacidn que sea requerida en la respectiva Resolucién de Autorizacidn, no
siendo limitativa la informacién detallada precedentemente; asimismo, el acta notariada de sorteo
debera ser remitida a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego — AJ en copia original o fotocodia
legalizada, dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes al acto de sorteo, el incumplimiento sera
sancionado conforme al Reglamento Especifico emitido por la AJ, sin perjuicio de su cumplimiento;
la informacién contenida en el acta de sorteo debera ser correcta y fidedigna respecto a los hechos
0 actos registrados y guardara relacion con la documentacidn e informacién presentada en la
promocion empresarial. El incumplimiento seré sancionado conforme a reglamento especifico.

Asimismo, de conformidad al parrafo primero y segundo del pardgrafo I del Articulo 27 de la
Resolucion Regulatoria N° 01-00004-24 de 31 de octubre de 2024, la entrega de premios se
realizara en acto piblico, en el lugar y fecha establecidos en el proyecto de desarrollo de la
promocion empresarial autorizada, con intervencién de Notario de Fe Publica que constara en acta
notariada la cual debera contener minimamente la identidad (nombre completo y numero de
documento de identidad) del o los ganadores, lugar y fecha de entrega de premios, descripcion del
premio y la informacion que sea requerida en la respectiva Resolucién de Autorizacion, no siendo
limitativa la informacién detallada precedentemente. El acta notariada de entrega de premios
debera ser remitida a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego-AJ dentro de los diez (10) dias habi.es
siguientes al acto de entrega de premios en copia original o fotocopia legalizada.

1. Conforme al paragrafo VII del Articulo 27 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00004-24 de
31 de octubre de 2024, en todos los casos de entrega de premios donde el o los ganadores
no hubiesen recogido sus premios en el dia programado para su entrega, el administrado
debera publicar en sus dependencias la lista de ganadores acreedores del premio en un
lugar visible, accesible y de mayor concurrencia, o en sitios web y/o redes sociales
oficiales, por el periodo de dos (2) meses computables a partir del dfa siguiente de la fecha
de entrega de premios, conforme establece el tercer parrafo del Articulo 24 del Anexo del
Decreto Supremo N° 0781. El periodo de dos (2) meses para el recojo del premio
establecido precedentemente iniciara a partir del dia siguiente de la fecha programada para
lz entrega de premios. En el periodo establecido el ganador podrd reclamar y recoger el
premio autorizado, sin necesidad de intervencién de Notario de Fe Piblica, con la
presentacion de los requisitos o medios que acrediten su identidad y el derecho al premio,
a este efecto el administrado llevara un libro de registro de entrega de premios, base de
datos en formato digital y/o acta de entrega de premios en el periodo de caducidad, que
debera registrar minimamente la identidad (Nombre completo y nimero de documento de
identidad) del o los ganadores, lugar y fecha de entrega de premios, descripcion del
premio, y la informacion que sea requerida en la respectiva Resolucién de Autorizacion, no
siendo limitativa la informacién detallada precedentemente. En caso que el ganador se
apersone a reclamar el premio después de la conclusion del acto de entrega de premios y
antes del inicio del periodo de caducidad, el administrado excepcionalmente podra entregar
el premio al ganador, debiendo aperturar el Libro de registro de entrega de premios en
periodo de caducidad, consignando dicha entrega en el referido libro de registro. Concluido
el periodo de dos (2) meses para el recojo del premio, el administrado deberd remitir ante
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la Autoridad de Fiscalizacién del Juego, el libro de registro de premios entregados, base de
datos en formato digital y/o acta de entrega de premios en el periodo de caducidad, segin
corresponda, dentro de los diez (10) dias héabiles computables a partir de! dia siguiente
habil del vencimiento del periodo de caducidad, el libro, base de datos y/o acta, debera ser
presentado en original o copia autenticada por el tenedor del mismo. El incumplimiento a lo
dispuesto en el presente paragrafo serd sancionado conforme al Reglamento Especifico
emitido por la AJ, sin perjuicio de su cumplimiento.

2. Con relacion a la caducidad, el administrado deberé dar cumplimiento a lo establecido en el
Articulo 29 y/o 30 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00004-24 de 31 de octubre de 2024,
cuando corresponda.

Conforme el Articulo 31 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00004-24 de 31 de octubre de 2024,
cuando no se realice el acto de sorteo programado en el proyecto de desarrollo de la promocion
empresarial, los premios ofertados quedan sin ganador, debiendo el administrado transferir los
mismos a la Loteria Nacional de Beneficencia y Salubridad, en cumplimiento del parrafo segundo
del paragrafo II del Articulo 5 del Anexo del Decreto Supremo N° 0782, modificado por el Decreto
Supremo N° 2600 de 18 de noviembre de 2015, dentro el plazo de diez (10) habiles siguientes z la
fecha en que debio realizarse el acto de sorteo, el incumplimiento serd sancionado conforme al
Reglamento Especifico emitido por la AJ.

TERCERO.- El Departamento de Fiscalizacion y Control, efectuard el control respectivo y la
verificacion de la entrega de los premios a quienes resultaren ganadores, supervisara que los
premios no recogidos o sin ganador, sean transferidos a favor de la LOTERIA NACIONAL DE
BENEFICENCIA Y SALUBRIDAD — LONABOL, cuando corresponda.

CUARTO.- A los efectos del control que debe realizar el Servicio de Impuestos Nacionales, a
continuacion se consignan los premios a ser entregados y el periodo de duracién de la presente
promocion:

PREMIOS:

| PREMIOS OFERTADOS | I
Descripcion del Observacion Cantidad Precio Unitario | Precio Total (Bs
premio (Bs.)
Dinero en efectivo: Ninguna 800 1,000.00 800,000.00
Bs. 1.000.- c/u
Dinero en efectivo: Ninguna 2 100,000.00 200,000.00
Bs. 100.000.
Dinero en efectivo: Ninguna 1 1,000,000.00 1,000,000.00
Bs.1.000.000 |
| —
TOTAL 2,00000000 | WN(@®)
St
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Periodo de duracion de la promocién:

La Promocidn empresarial iniciard a partir de la Notificacion de la Resolucisn
Administrativa de Autorizacién y finalizara el 02 de enero de 2026.

Asimismo, se dispone que una copia de la presente Resolucién de autorizacion, y su formulario de
notificacion al administrado, sean remitidos al S.I.N. en el plazo de cinco (5) dias habiles siguientes
a la fecha de su notificacion, para efectos de control de la aplicacién del Impuesto al Juego, en
cumplimiento a lo previsto en el segundo parrafo del articulo 22 del Anexo al Decreto Supremo NO
781.

QUINTO.- La empresa BANCO GANADERO S.A. “"BANGASA”, debera incluir en sus publicidades
el logo, leyenda y condiciones esenciales, segiin corresponda el caso, conforme a lo establecido en
el Art. 34 de la Resolucion Regulatoria N° 01-00004-24 de 31 de octubre de 2024. El logotipo de la
AJ podra ser descargado escaneando el siguiente cédigo QR:

En caso de que la promocién empresarial no sea publicitada, la empresa tiene la obligacion de
informar las caracteristicas y/o condiciones esenciales de la promocion empresarial autorizada a los
clientes y/o poblacion & la cual estd dirigida.

SEXTO.- El incumplimiento y/o modificacién a las obligaciones emergentes de la promocén
empresarial y sus condiciones esenciales implicara sanciones, conforme establece la Resolucdn
Regulatoria N° 01-00008-15 de 27 de noviembre de 2015, Ley No. 717, Decreto Supremo No. 731,
Decreto Supremo No. 2600, Articulo 28 de la Ley No. 060 y deméas normativa especifica vigente.

SEPTIMO.- La empresa BANCO GANADERO S.A. “"BANGASA”", a partir de la notificacién con la
presente Resolucion Administrativa de Autorizacién, se encuentra obligada a dar cumplimiento en
forma y plazo a las obligaciones dispuestas en la Resolucidn Regulatoria N°® 01-00004-24 de 31 de
octubre de 2024, de acuerdo a la modalidad y caracteristicas de la promocion empresarial.

-
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PROYECTO DE DESARROLLO PROMOCION EMPRESARIAL
“SEGURO TE LLEGA”

Con el objetivo de brindar oportunidades e incentivar la cobranza de remesas a través del Banco
Ganadero S.A. (en adelante “Banco Ganadero”), ha decidido beneficiar a sus clientes y/o usuarios
de cobros de remesas desde el exterior (en adelante “Remeseros”), a través de una promocion
empresarial denominada “SEGURO TE LLEGA” (en adelante la “Promocion”) que realizard sorteos

de dinero en efectivo de acuerdo a las condiciones detalladas a continuacion:

GLOSARIO:

e Clientes: Personas naturales que tienen Caja de Ahorro en el Banco Ganadero o Billetera
movil YOLO pago.

e Usuarios: Personas naturales que no tienen Caja de Ahorro en el Banco Ganadero o Billetera
movil YOLO pago, pero que utilizan el servicio de remesa del banco Ganadero.

e GMV: GanaMovil

e Remeseros: Clientes y/o usuarios de cobros de remesas desde el exterior

e Canales autorizados del Banco Ganadero: canales fisicos y canales de autoservicios.

e (Canales Fisicos: cajas de agencias y sucursales del Banco Ganadero.

e Canales de Autoservicios: ATM, YOLO pago, GanaMavil, abono en cuenta del Banco

Ganadero y/o cuenta YOLO pago.

1. Nombre de la Promocion Empresarial. -

“SEGURO TE LLEGA”

2. Periodo de duracién de la Promocion Empresarial. -

La Promocién tendrd un periodo de vigencia computable a partir de la notificacién de
Q\' autorizacién de la Autoridad del Juego (Al), y con fecha de finalizacién el 02 de enero de
2026.



3. Modalidad de premiacién. —

3.1.Especificacion de la modalidad:

La Promocién se llevara a cabo a través de sorteos electrénicos en presencia de un Notario
de Fe Publica en las fechas y lugares descritos en la presente Promacidn, se desarrolla bajo
la modalidad de sorteo de premio en efectivo abonado en la cuenta bancaria o cuenta YOLO
pago del ganador en el Banco Ganadero. En caso de que el ganador no sea cliente, debera
proceder con la apertura de su cuenta bancaria o cuenta YOLO pago en la Billetera Mavil del

Banco Ganadero necesariamente. El alcance que tendré esta Promocién, es a nivel nacional.

3.2.Descripcion de la mecanica y forma de acceso al premio:

3.2.1. Condiciones esenciales:

Por cada cobro de remesa en caja en cualquiera de las agencias o sucursales del Banco

Ganadero a nivel nacional, al Remesero se le asignara un (1) cupdn electrénico. Por

cada cobro de remesa en canales de autoservicios (ATM, billetera mdvil YOLO,

GANAMOVIL y abono en cuenta bancaria del Banco Ganadero o cuentas YOLO pago, al

Remesero se le asignara diez (10) cupones electronicos.

Los Sorteos se efectuardn de la siguiente manera y bajo las siguientes condiciones:

e Sellevaran a cabo los dias viernes habiles sefialados en el cronograma del punto 5
del presente proyecto. En caso de que uno de los viernes sea feriado, el sorteo
pasarad a realizarse el dia habil anterior, es decir, jueves.

*  Los sorteos se llevaran a cabo entre los Remeseros que hayan cobrado sus remesas
con corte al miércoles anterior a cada sorteo.

*  Sesorteardnun (1) premio de Bs. 100.000 (cien mil con 00/100 bolivianos), en fecha

: 30/05/2025, y un (1) premio de Bs. 100.000 (cien mil 00/100 bolivianos), el

i 29/08/2025.

: é( »  Se sorteard un (1) premio de Bs 1.000.000 (un millén con 00/100 bolivianos), en
fecha 26/12/2025.



= En las demas fechas establecidas en el cronograma del punto 5 siguiente, se
premiarén con Bs. 1.000 (un mil 00/100 bolivianos), a cada ganador.

e Los cupones son acumulables dentro de la vigencia de la Promocion, a partir de la
fecha de autorizacion d la Autoridad de Fiscalizacién de Juego (Al), previa
autorizacion del Ente Regulador (ASFI)

*  El Remesero solo puede ganar una vez en un mismo sorteo, pudiendo ser ganador
de cualquier otro sorteo de las demas fechas.

* Lacantidad de cupones se generan por cada cobro que el Remesero realice.

*  No existe una cantidad maxima de cupones para los sorteos.

3.2.2. Mecanicay forma de acceso al premio:
Podrén participar todas aquellas personas mayores de dieciocho (18) afios, que realicen
cobros de remesas desde el exterior en cualquiera de los canales autorizados del Banco
Ganadero: canales fisicos (cajas de agencias y sucursales del Banco Ganadero), y canales
de autoservicios: (ATM, Billetera Mévil YOLO pago, GMV y/o abono en cuenta bancaria
del Banco Ganadero). La cantidad de cupones para participar de los sorteos, seran
calculadas en base al canal utilizado por el Remesero para el cobro de su remesa al
término del miércoles anterior al sorteo (fecha de corte) establecido en el cronograma,

estas condiciones son esenciales para poder participar en los sorteos.

3.2.3. Forma de asignacién de nimeros para sorteo y funcionamiento de software:

e  El sorteo se realizara mediante un software de escritorio (WinGananet) la cual se
conectara a una base de datos de los Remeseros.

e  Este programa utilizard funciones nativas del lenguaje (PL/SQL Oracle) para generar
codigos (cupones) correlativo.

e  Esta funcién correrd seleccionando de manera aleatoria cédigos (cupones) de la
base cargada, la funcion se detendré mostrando el cédigo (cupdn) ganador.

e La generacion de cddigos (cupones) se realizara para cada uno de los sorteos
programados.

¢  Se asignara cddigos (cupones) de acuerdo a la cantidad de cobros de remesas del

miércoles anterior al sorteo, una cantidad de codigos numéricos Unicos (cupones)

S para participar en los sorteos.



3.2.4.

3.2.5.

* Los codigos a generarse se identificardn con nimeros Gnicos y correlativos. Seran

los unicos en ingresar al sorteo de cada fecha conforme al cronograma establecido.

* Para los Remeseros que realicen sus cobros de remesas mediante canales fisicos

(caja) hasta la fecha de corte, se le asignara un (1) cupdn por cobro, y para los
Remeseros que realicen sus cobros de remesas mediante canales de autoservicios
(ATM, Billetera Mévil YOLO Pago, GanaMévil y abono en cuenta del Banco
Ganadero) hasta la fecha de corte, se le asignaran diez (10) cupones por cobros de

remesa.

La Participacion en la Promocién implica la total e irrestricta aceptacion, conocimiento
de las condiciones para participar establecidas en el presente documento, las mismas
que se ajustan al régimen legal vigente. Asimismo, con su participacién, los Remeseros
otorgan de forma automdtica su autorizacion al Banco Ganadero, para que dé a conocer
publicamente el nombre completo de los ganadores del premio, por los medios de
comunicacion propias (Redes Sociales y Pagina Web que son administradas y de
propiedad del Banco), manejadas por el equipo de Marketing (dependiente del Banco),
a traves de redes sociales propias del Banco Ganadero, y/o la red de television Unitel
contratada para hacer publicidad, incluyendo las comunicaciones hacia las Empresas
Remesadoras quienes originaron los giros y remesas de los premiados, y las
comunicaciones que las empresas Remesadoras puedan hacer en origen, sin que estas
publicaciones puedan derivar en reclamaciones por algln dafio en la imagen de este.
En caso gque el Banco requiera obtener y publicar fotografias, imagenes en movimiento
y voces de los ganadores, necesitard autorizacion de forma previa y por escrito de los
ganadores para tal efecto. Para ello, los ganadores seran invitados al Banco, y al
momento de asistir personalmente para la toma de fotografias e imagenes, autorizaran
en ese momento al Banco Ganadero para que obtenga y publique fotografias e
imagenes en movimiento de los ganadores, asi como sus voces sin derecho a reclamo
de pago, ingreso, retribucién o compensacién de ninguna naturaleza. De Igual manera,
se podrdn realizar entrevistas con el consentimiento de los ganadores.

La Promocion se realizard en el marco de las normas que rigen los derechos de los

consumidores financieros, conforme a las normativas vigentes de ASFl y de la Al. Las

personas que participen en la promocion empresarial podran efectuar reclamos,




consultas y/o peticiones llamando a linea gratuita 800103999 del Banco Ganadero, o

escribiendo al correo bancoganadero@bg.com.bo

Exclusiones:

Unicamente tendran derecho a participar de los sorteos las personas naturales mayores de
dieciocho (18) afios.

No podran participar de los sorteos de la presente Promocién, personas juridicas, ni los
trabajadores dependientes del Banco Ganadero.

Tampoco podrédn participar, los miembros del Directorio, Gerentes, Sindicos o Accionistas del

Banco Ganadero, ni sus familiares de primer grado de consanguinidad.

Lugar y fecha de los sorteos. -

Los sorteos se realizaran en la calle Bolivar N°99 de la ciudad de Santa Cruz, con excepcion de la
fecha 26 de diciembre de 2025, fecha en la cual se realizard en las instalaciones de la red de
television Unitel ubicadas en la Avenida Doble Via La Guardia Km 5 % esquina 6to anillo. Todos
los sorteos contaran con presencia de un Notario de Fe Publica y seran efectuados con la ayuda
de un programa electrénico que realizara un sorteo aleatorio de todos los Remeseros que
cumplen con las condiciones. Todos los sorteos, se realizaran en presencia de un Notario de Fe

Publica de acuerdo al siguiente cronograma:

Cantidad Monto Monto Fecha de

Fecha de : A
Sorteo de premio premio total | entrega de

sorteo S :

Ganadores | unitario Bs. Bs. Premios
2/5/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00 9/5/2025
9/5/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00| 16/5/2025
16/5/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00| 23/5/2025
23/5/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00| 30/5/2025
30/5/2025 | Especial 1| 100,000.00| 100,000.00 6/6/2025
6/6/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00| 13/6/2025
13/6/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00| 20/6/2025
20/6/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00| 27/6/2025
27/6/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00| 4/7/2025




4/7/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00| 11/7/2025
11/7/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00| 18/7/2025
18/7/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00| 25/7/2025
25/7/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00 1/8/2025
1/8/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00 8/8/2025
8/8/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00| 15/8/2025
15/8/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00( 22/8/2025
22/8/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00| 29/8/2025
29/8/2025 | Especial 1| 100,000.00( 100,000.00 5/9/2025
5/9/2025 [ Semanal 25 1,000.00 25,000.00| 12/9/2025
12/9/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00| 19/9/2025
19/9/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00| 26/9/2025
26/9/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00| 3/10/2025
3/10/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00|10/10/2025
10/10/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00 | 17/10/2025
17/10/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00 | 24/10/2025
24/10/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00| 7/11/2025

7/11/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00| 14/11/2025
14/11/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00(21/11/2025
21/11/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00|28/11/2025
28/11/2025 | Semanal 25 1,000.00 25,000.00| 5/12/2025

5/12/2025 | Semanal 30 1,000.00 30,000.00|12/12/2025
12/12/2025 | Semanal 30 1,000.00 30,000.00|19/12/2025
19/12/2025 | Semanal 40 1,000.00 40,000.00 | 26/12/2025
26/12/2025 | final 1|1,000,000.00 | 1,000,000.00 2/1/2026

El Notario de Fe Publica, estard presente y validard que las condiciones del sorteo se cumplan
segun lo indicado en la presente Promocién. El Notario realizard un “Acta Notariada de
verificacidn y realizacion de Sorteo” con todos los datos correspondientes (Nombre, Documento

de Identidad, y demas informacién conforme normativa).

Una vez se obtenga el Nombre del Remesero ganador del sorteo, el Banco procedera a
contactarlo a los teléfonos y/o correo electronico que se encuentran registrados en la Base de

Datos del Banco.

6. Lugary fecha de entrega de premios. —



Los premios se entregaran en la calle Bolivar N°99 de la ciudad de Santa Cruz mediante abono
en cuenta bancaria o cuenta de Billetera Movil YOLO Pago del ganador en las fechas indicadas
en el cronograma anterior para entrega de premios. Se realizara el abono en cualquiera de las
cuentas que los ganadores tienen ya sea del Banco Ganadero o Billetera Mévil YOLO Pago,
debiendo para ello los Remeseros ganadores que no tengan cuenta, gestionar su apertura para
recibir su abono. A parte del contacto telefénico o por correo, el Banco Ganadero comunicara el
nombre del ganador a través de su pagina web y redes sociales oficiales. En caso de no encontrar
al ganador, esto no serd impedimento para que el premio sea abonado en la cuenta que el
ganador mantiene en el Banco Ganadero o Billetera Mdvil YOLO Pago, y en aquellos que no
tengan cuenta bancaria en el Banco Ganadero o Billetera Movil YOLO Pago, deberan acercarse
al Banco a aperturar su cuenta o aperturarla a través de los canales digitales dentro del periodo

de caducidad. Para el abono correspondiente no sera necesaria la presencia fisica del Remesero.

El abono de premios se realizara de forma directa. Una vez realizada la transferencia, al finalizar
cada semana se entregara al Notario de Fe Piblica el voucher o comprobante de abono en la

cuenta para que conste en el Acta de entrega de Premios para remitirse a la Autoridad de Juego.

En caso de que por causales de fuerza mayor no se pueda realizar el abono en la cuenta de forma
inmediata, se pondra en conocimiento de la Al para que autorice la modificacion de fecha de

entrega de premio conforme a normativa.

En caso de que el Remesero registre érdenes de retencién contra cualquiera de sus cuentas en
el Banco Ganadero, el abono del premio se realizara de igual manera a la cuenta del Remesero,

quedando el Banco Ganadero libre de toda responsabilidad al respecto.

Se establece que el Banco Ganadero entregara solamente el premio establecido en el proyecto
de desarrollo de la Promocién a favor de cada ganador mediante abono en su cuenta bancaria o
Billetera Mévil YOLO Pago, por lo que el ganador no incurrird en ningtn gasto. En caso de feriado
imprevisto o cualguier suceso que impida la entrega de premios en las fechas programadas, la

entrega de premio se realizara el dia siguiente de la fecha establecida en el cronograma.

7. Premios ofertados con indicacién del valor comercial. -

Los premios ofertados son los siguientes:



Premios

Cantidad Precio

ganadores Descripcion Unitario Precio Total
Dinero en efectivo: Bs. 1.000.-

800 c/u. Bs. 1.000 Bs. 800.000

2 Dinero en efectivo: Bs. 100.000 |Bs. 100.000.- | Bs. 200.000.-
Dinero en efectivo:

1 Bs.1.000.000 Bs.1.000.000 |Bs. 1.000.000

TOTAL PREMIOS Bs. 2.000.000

En casos de fuerza mayor conforme pardgrafo V. del articulo 18 del Reglamento para Otorgar

Autorizaciones de Promociones Empresariales, se procedera a solicitar a la Al la reprogramacion.




